emv

Informe La crisis fuerza a
los ecuatorianos a volver a
su pais o0 a no emigrar

P La crisis econdmica mundial esta forzando
amuchos ecuatorianos a volver a su paisy a
muchos otros a posponer o descartar la emi-
gracion como solucion de vida, seguin un in-
forme publicado hoy por la Organizacion In-
ternacional para las Migraciones (OIM). El in-
forme explica que la caida en el nimero de
ecuatorianos que abandonan el pais se con-
centra especialmente en los flujos hacia Eu-
ropa, y puede ser atribuida tanto a la necesi-
dad de visados para entrar en la zona Schen-
gen, como a la crisis financiera que comenzd
en 2008. La crisis «ocasiond un desempleo
masivo en Espafia, el principal pais de desti-
no para los emigrantes ecuatorianos, dice el
texto. Segun el estudio, en la primera década
del siglo XXI, por cada emigrante que aban-
donaba el pais, uno retornaba. «Se espera
que el nimero de retornados continuara cre-
ciendo como resultado de la crisis economica
en los principales paises de destino (Espafia,
Italia y Estados Unidos)», valora el informe.
EFE GINEBRA

Seleccion Adecco busca 145
personas para trabajar de
dependiente o vendedor

P Adecco hainiciado la blisqueda en Espaiia
de 145 personas interesadas en trabajar
como dependientes y vendedores para una
compafifa de telecomunicaciones, segtin in-
forma ayer esta empresa de trabajo tempo-
ral. Los puestos a cubrir van desde depen-
dientes para la venta de telefonia y vendedo-
res con perfil comercial a ayudantes de de-
pendiente. En concreto, Adecco oferta 45
plazas de dependientes para cubrir vacantes
en nuevos espacios de telecomunicaciones.
En todos los casos se requiere personal con
experiencia previa en la venta de telefonia y
motivacion por el sector de las tecnologias.
Las funciones del puesto seran las de aseso-
ramiento y venta de productos y servicios de
telefonia y telecomunicaciones. Adecco ofre-
ce ademas 50 vacantes para impulsores de
ventas con perfil comercial y conocimientos
de productos de telefonia. Por tltimo, Adecco
busca también 50 ayudantes de dependiente
para un espacio de telefonia. EPmapriD

Cardiff De dia camareros en
un elegante restaurante y
de noche encarcelados

P Un elegante restaurante de Cardiff, la ca-
pital de Gales (Reino Unido), que ha abierto
sus puertas esta semana, emplea a mas de
30 presos de una carcel cercana que vuelven
cada noche a sus celdas tras servir las mesas
del establecimiento. El restaurante The Clink
Cymru es el fruto de un proyecto impulsado
por el servicio penitenciario de la carcel de
Cardiff y una organizacion benéfica que per-
sigue reducir las tasas de reincidencia ayu-
dando a los presos a reinsertarse. Una vez
cumplan su condena, la organizacion les ayu-
dara a encontrar trabajo en el sector de la
restauracion y hosteleria. EFE LoNDRES
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;Son auténticos
nuestros lideres?
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aautenticidad data de la época
griega donde la maxima del au-
toconocimiento era la clave in-
telectual del desarrollo. Sin
embargo, ha pasado ya tiempo y seguimos
hablando de conceptos tan vigentes hoy en
dia en nuestro propio liderazgo. De hecho,
Kernis (2003) avanz6 un modelo de des-
arrollo que afirma que el logro de la auten-
ticidad produce niveles 6ptimos de autoes-
tima. Esto es, cuando los individuos se co-
nocen y aceptan, incluyendo sus fortalezas
y debilidades, muestran altos niveles de
autoestima estable (como opuesta a fragil).
Estos individuos estdn también libres de
los errores defensivos mostrados por per-
sonas menos maduras y consecuentemen-
te forman de modo mds fécil relaciones
transparentes, abiertas e intimas con otros.
Ademds, muestran comportamientos au-
ténticos que reflejan consistencia entre sus
valores, creencias y acciones.

Del mismo modo, Ryan y Deci (2003)
afirmaba que la autenticidad se logra
cuando los individuos muestran procesos
de autorregulacién internalizados,esto es,
su comportamiento es guiado por valores
internos como opuesto a amenazas o in-
ductores externos, o expectativas sociales o
recompensas.

Esta concepcidn cientifica de la autenti-
cidad también sugiere los dos componen-
tes restantes del liderazgo auténtico que
afirman Avolio y cols. (2005): un compo-
nente moral inherente y una focalizacién
en el desarrollo.

Esta autenticidad ha tenido impacto en
las organizaciones como base de modelo
de conducta de los directivos. De hecho,
una de las nuevas tendencias que ha surgi-
do a nivel cientifico y como reflejo de lo
que esta pasando a nivel global en las orga-
nizaciones es precisamente lo que se cono-
ce como el liderazgo auténtico. Es decir, un
liderazgo basado més en altos estandares
éticos, morales y de autoconocimiento y
desarrollo.

Los lideres auténticos muestran cuatro
pautas para poder facilmente diferenciar-
los. Pasemos a verlas y comentarlas.

1. La primera es el grado de autoconcien-
cia de nuestros lideres. ;Son lideres que re-
conocen sus puntos fuertes y débiles y que
estructuran su crecimiento en funcién de
sumejora interna? Esta pregunta es de
gran potencia, pues uno de los problemas
en muchas de nuestras organizaciones es
precisamente la baja evaluacion de auto-
conocimiento de los lideres. Y si un lider
no se evalda, ni se mide objetivamente, es
dificil estructurar un plan de desarrolloy
mejora. Y porlo tanto la pregunta de fondo
es: jentonces si nuestros lideres no mejo-
ran cémo pretendemos que mejoren las
organizaciones?

2.La segunda caracteristica de un lider
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auténtico esla transparencia relacional, es
decir, el grado que el lider informa con
transparencia con el resto del equipo en la
organizacién. De hecho, este tipo de lide-
res reconoce transparentemente sus erro-
res y dice de modo ajustado y exacto lo que
implica o significa su mensaje. ;Podemos
ver esta transparencia en nuestros lideres?
;Dicen con exactitud las cosas que pasan?

3. La tercera caracteristica es la perspec-
tiva moral internalizada, es decir, que el li-
der auténtico demuestra las creencias que
son consistentes con sus actos, y toma de-
cisiones basadas en sus creencias princi-
pales. ;Cree usted que los lideres son con-
sistentes entre lo que dicen y lo que hacen?
:Y hasta qué punto utilizan mas los crite-
rios externos de compensacién o expecta-
tiva social que los propios y coherentes con
suliderazgo?

4. Por ultimo, la cuarta caracteristica de
un lider auténtico es el procesamiento de la
informacién equilibrado. Es deci, solicita
puntos de vista que de algin modo retan
sus propias posiciones o escucha cuidado-
samente diferentes puntos de vista antes
de llegar a conclusiones. ;Hasta qué punto
ellider toma en cuenta la informacién de
los demas antes de decidir? ;Escucha y ob-
serva en su contexto para tomar decisiones
equilibradas y justas?

Creo que estamos en un momento im-
portante social y econémico para hablar
del tipo de liderazgo que nos encontramos
en las organizaciones. Hablamos tanto de
las organizaciones publicas como priva-
das, donde se esta requiriendo cada vez
mds una responsabilidad social de la toma
de decisiones siendo conscientes del im-
pacto que puede tener en los demds. Este
impacto puede ser tanto positivo como ne-
gativo, por ello, las implicaciones morales
cobran una especial relevancia.

El liderazgo auténtico esta asociado con
niveles avanzados de desarrollo
cognitivo, emocional y moral, dado el
impacto que ejerce el lider en los demas

Con respecto al aspecto moral, Gardner
y cols. (2005) afirmaban que definir la au-
tenticidad implicando la autoconcienciay
la autoaceptacion parece ser conceptual-
mente inconsistente con un bajo nivel de
desarrollo moral.

Elliderazgo auténtico estd asociado con
los niveles avanzados de desarrollo cogni-
tivo, emocional y moral. Finalmente, la 16-
gica filosdfica parte de la conviccion que
cualquier esfuerzo para desarrollar lideres
deberfa centrar su atencién en el desarro-
1lo moral. De hecho, dado el impacto pro-
fundo que los lideres ejercen en la vida de
otros (para su beneficio o perjuicio) es cla-
ro que la ética subyace en el corazén del li-
derazgo (Ciulla, 2004).

Por lo tanto, el lider debe ser consciente
de suimpacto social y organizativo y no re-
nunciar a la responsabilidad social que su-
pone. Pero aparte la sociedad reclama una
mayor conciencia de este impacto y res-
ponsabilidad social de sus dirigentes.

Sin embargo, la situacién actual estd lle-
na de escenarios que incumplen mas de
una de estas caracterfsticas del lider autén-
tico. Y no debemos dejar pasar la ocasién
de poder mandar un mensaje de apoyo a
las organizaciones pero induciendo a este
tipo de modelos que no sélo son ejemplo
de comportamiento sino también de resul-
tados organizativos como un mayor rendi-
miento, un mejor clima positivo o un ma-
yor desarrollo profesional.

Pero reclamar un mayor liderazgo au-
téntico no es suficiente. Necesitamos que
estas pautas puedan ser objetivables e in-
ducidas en programas directivos de tal
modo que no se quede en «buenas inten-
ciones», sino en programas de desarrollo
reales con implicaciones en los comités de
direccién y el desarrollo organizativo.

De hecho, Wallumba y cols. (2008) su-
gieren que cuando los lideres organizativos
conoceny actdan bajo sus valores, creen-
cias y fortalezas verdaderas mientras ayu-
dan a otros a hacer lo mismo, se consiguen
mayores niveles de bienestar en los emple-
ados, lo que de hecho ha mostrado tener
un impacto positivo en el rendimiento de
los empleados (Ryan y Decy, 2001).

Para hacer de nuestro liderazgo un obje-
tivo real en las organizaciones deberiamos
reflexionar en los comités de direccién so-
bre su valor actual y su grado de imple-
mentacién. Pues un liderazgo de este estilo
requiere una cultura y clima de apoyo que
pueda estimular las sinergias entre los di-
rectivos. Esta implementacién cultural
conforma un estimulo continuo entre los
comportamientos de los lideres alimentan-
do ala organizacién con el ejemplo y trans-
parencia.

En estos tiempos turbulentos no esté de
més una reflexion organizativa sobre el
tipo de lideres que queremos, pues como
vemos es clave para después verificar las
implicaciones sociales y econémicas. Y
nada mejor, que comenzar por uno mismo.
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