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Para hacer realidad la innovación

“No divido al mundo entre débiles o fuertes, o por sus 

éxitos o fracasos… divido al mundo entre los que 

aprenden y no aprenden” (Benjamín Barber). 

Upskilling y Reskilling. Agilidad en el aprendizaje.
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LOS PRINCIPIOS BÁSICOS DE LA DIRECCIÓN DE 
PERSONAS

Humanos, ante todo humanos

Complejidad y subjetividad de la 
persona: expectativas y equidad

Dirección de Personas sistémica: El 
puzle de la Dirección de Personas

Naturaleza multidisciplinar: 
apertura mental. 

Gestión de intangibles: la dificultad 
de gestionar el rendimiento
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• SOLO UN 22% DE LOS EMPLEADOS 

PIENSAN QUE SU LÍDER TIENE UNA CLARA 

DIRECCIÓN EN LA ORGANIZACIÓN

• FRACASAN LOS LÍDERES EN LAS 

EXPECTATIVAS, EN EL FEEDBACK Y EN LAS 

EVALUACIONES

• EL FEEDBACK QUE RECIBE SUELE SER 

INEFECTIVO O INFRECUENTE

LIDERAZGOLiderar desde 
el Talento

Capgemini, 2018: The Digital Culture Challenge: Closing the Employee-Leadership Gap

#LiderarDesdeElTalento



Mentalidad de Talento

(expectativas, valor diario, 
aprendizaje y retos, upskilling y 
reskilling, tiempo al equipo, ojo 

supervisión estricta y 
presentismo, ojo líder-espía)

Autenticidad
(respeto, equidad y congruencia, 

autoconocimiento, tiempo de calidad, 
bienestar, proyectos vitales, ojo líder-

Atila)

Confianza
(actitud, autoconfianza y 
delegación, compromiso y 

engagement, ojo líder Roca y 
silencio organizativo)

Comunicación
(auténtica, emocional, 
empática, feedback, 

feedforward, entrenamiento, 
ojo líder-Pinocho )

Equilibrio emocional

(emociones al trabajo, liderar 
emociones, patrón emocional, 
equilibrio emocional, ojo líder-

Frozen)

Innovación y cambio 

(cambio y nuevas experiencias, 
desarrolla de potenciales, 
creatividad e innovación, 

digitalización, líder ambidiestro, ojo 
con las resistencias, ojo líder-

camaleón)
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Mentalidad de Talento

Autenticidad

Confianza

Comunicación

Equilibrio emocional

Innovación y cambio 
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Líder Espía

Líder Atila

Líder Roca

Líder Pinocho

Líder Frozen

Líder Camaleón

Analiza la toxicidad de 

estos posibles líderes 

en tu empresa



¿Tienes 
mentalidad de 

talento?

¿Muestras tu ser 
más auténtico?

¿Cultivas la 
confianza?

¿Comunicas de 
modo auténtico y  

reconoces el 
talento?

¿Cuidas tu 
equilibrio 

emocional y de tu 
entorno?

¿Surfeas en la 
innovación y vives 

en el cambio?

Contesta en privado a estas 6 preguntas y 

aprende a ser un gran líder desde el talento 
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