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_ MODELO DE LA MATRIZ DE TALENTO O 9-GRID-BOX
(ELABORACION PROPIA A TRAVES DE DIFERENTES VERSIONES DE LA LITERATURA PROFESIONAL Y CIENTIFICA)
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ransformando la Evaluacion del Rendimiento en

-~ Desarrollo del Rendimiento

Evaluacién del Rendimiento

Conversion de la

Desarrollo del Rendimiento

Control del Directivo

Evaluacion del cEdiaay

o o Espacio opresivo
Rendlmlento en Sanciones y presidén
Desqrrollo del ¢ Prdctica centrada en la métrica
Rendimiento

Liderazgo de control
Evaluacién centrada en el
pasado y presente
Centrado en los resultados
pasados

Control del profesional
Comunicacién y feedback

Espacio de desarrollo y mejora
Oportunidades y crecimiento
Préctica centrada en la persona
Liderazgo de mérito y talento
Andlisis del rendimiento centrado en
el presente y futuro

Analizar el pasado para centrarse
en resultados futuros y potencialidad
de mejora
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/ Em'ORNOS PERSONALES Y PROFESIONALES

i
*BIENESTAR LABORAL

* RETO

* PROYECTO VITAL Y SENTIDO DE VIDA

* FLOW

* CRECIMIENTO PERSONAL Y PROFESIONAL

* EQUILIBRIO EMOCIONAL

* PERSPECTIVA Y CRITERIO

* CLIMA POSITIVO Y RELACIONES SALUDABLES

* ALTRUISMO, COMPORTAMIENTO CiVICO Y EXTRA-ROL

* CREATIVIDAD, INNOVACION E INTRAEMPRENDIMIENTO

+ TOXICIDAD LABORAL £ .

* ESTRES NEGATIVO

 ALIENACION Y PERDIDA DE SENTIDO VITAL

» ESTANCAMIENTO, RIGIDEZ Y RUTINA

+ DESEQUILIBRIO EMOCIONAL

+ CONFLICTO Y MIEDO

* HUMILLACION Y GRITOS

+ CLIMA NEGATIVO Y TOXICO

* EGOISMO Y COMPORTAMIENTOS INTRA-ROL

* ENGAGEMENT Y COMPROMISO \/
\_/ /
J I
feedback al feedf d: mi i
L]
. Del feedback al feedforward: mirando hacia el ~—
~ futuro .
Eds [
(%
6 reglas importantes para mantener una relacién y que deberian o
ser basicas en todas las organizaciones [‘rim_ﬁr;t;]s
fir Making
. . . Marriage
1. Mostrar interés y escuchar activamente. \\;Q"rk
2. Ser afectivo, con pequefios gestos se mantienen las relaciones. . &
3. Mostrar tu cuidado por el otro, valorando pequefias cosas insignificantes
diarias. Los 4
- . - os
4. Ser apreciativo y usar tiempo para agradecer los elementos positivos Jinetes del 2.El
del otro a través del reconocimiento. Apocalipsis desprecio
5. Aceptar al otro, de hecho, en la organizacién no se elige por lo que
deberiamos respetar al otro de partida.
6. Compartir tu alegria.
3. La
“tu matrimonio (o relacién) necesita mds de lo positivo que de lo negativo para nutrir el amor. actitud
Sin lo positivo, tu relacion estd en peligro de marchitarse y morir... la positividad actia como un defensiva ,___/
nutriente, alimentar el afecto y la alegria son cruciales si tu amor tiene que aguantar momentos
dificiles” et /
——t
S /'
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_ Del feedback al feedforward: mirando hacia el
- futuro

11 razones para intentar hacer feedfoward

Podemos cambiar el futuro. —
Puede ser més productivo ayudar a las personas a aprender a hacerlo bien que probar a
que se habian equivocado.

El feedforward se ajusta especialmente para la gente con éxito.

El feedforward puede venir de cualquiera que conoce la tarea.

Las personas no se toman el feedForward tan personal como el feedback.

El feedback puede reforzar los estereotipos personales y las profecias de
autocumplimiento negativo. El feedforward puede reforzar la posibilidad de cambio, y el
Feedback el sentimiento de fracaso.

Hay que afrontar que a la gente no le gusta recibir feedback negativo.

b

Marshal Goldsmith

CROIER Co

El feedforward puede cubrir casi todo lo que hace actualmente el feedback

El feedforward tiende a ser mas répido y eficiente que el feedback.

0. El feedforward puede ser una herramienta 0til para aplicar a los directivos, compafieros
y miembros de un equipo. Mientras que el Feedback se ve como un juicio.

= @ N

11. Las personas tienden a escuchar de modo més atento el feedforward que el feedback.
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- Coaching como conversacion de desarrollo

El coaching como herramienta de dialogo y establecimiento de objetivos ante el silencio organizativo

Jack Welch

El silencio “finalmente, te das
" h cuenta de que la
orgqnlzahvo gente no habla de lo

Disimular de modo intencional .
P - ue plensa porque
informacidn, ideas y opiniones a P porq

importantes para la mejora de la simplemente es mas
organizacion facil no hacerlo”

= S
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THE BLACK BOX
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Cientifico Social

Economista

Herbert Simon 1978 Psicélogo Richard Thaler 2017
Racionalidad Limitada Daniel Kahneman 2002 Ichanc e v/
Economia Conductual
Toma de decisiones en la Incertidumbr, Limitaciones cognitivas, problemas de
= J auto'comrol y p?e‘f'erenciz sociales
e /i
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__Gestion del Talento — Modelo Gesta-6,

Marca Atraccién i
Empleador del Talento ~,. Gestion del

:ﬁ tg_[into

Gestidn del
Talento
Inteligente

Desarrollo
del Talento

De los recurses humanos.
aladireccidn de personas
basada en el talenta (DPT)

7

GESTION POR COMPETENCIAS

Compensacidn Fidelizacion

Total del Talento
.

* Proyecciones, expectativas, limites, creencias. El talento empleable se va de la organizacion

* Reconocimiento y valor diario conversacional. Aprendizaije: upskilling-reskilling. Zona de reto.
Entornos aceleradores de talento

* Ojo con el lider espia

*Contexto de sinceridad y respeto: hechos no palabras. Justicia percibida-equidad. Organizaciones
silenciosas.

*sNos conocemos realmente?. Falsa creencia de conocerse realmente. Proyectos vitales y vocacion.
*Ojo con el lider Atila.

¢ Lubricante organizativo. Humildad. Tiempo de calidad.
¢ Distancia, debilidad-autoritarismo, mdscara-personaje.
* Ojo con el lider paranoico.
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¢ Comunicacién auténtica, con empatia y naturalidad: creible. Llegar al corazén y al talento.
* Feedback de éxito y feedforward. Conversaciones de coaching. Atender lo que no se dice.
* Ojo con el lider Pinocho

sLiderar personas es liderar emociones. Estado emocional en el trabajo: labilidad. Patrones
emocionales.

*Bienestar y positivismo en la organizacién. .

*Ojo con el lider Frozen.

* Lider ambidiestro y transformador. Apertura mental-flexibilidad, empatia emocional y cognitiva.

* Mentalidad de aprendizaje y potencial. Acompafiamiento, mentoring, coaching y frenos a la
innovacién. Reto al Status Quo de la organizacién.

* Ojo con el lider rigido.

\/ ¢Tienes

mentalidad de
talento?
2Surfeas en la
innovacién y 2Muestras tu ser
vives en el mds auténtico?
Contesta en cambio?

privado a estas

6 preguntas y ¢Cuidas tu
d equilibrio ¢Cultivas la
BEerice d ser emocional y de e e el

un gran lider tu entorno?
desde el talento

2Comunicas de

modo auténtico

y reconoces el
talento?
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— KIT DEL TALENTO RESILIENTE

~

—

La actitud para el bienestar personal y profesional

OPTIMISMO

KIT DEL
TALENTO

RESILIENTE

EQUILIBRIO
EMOCIONAL

s

e

3 REFLEXIONES
FINALES
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THE. TOP-FIVE
REGRETS

of the DYING

A Life Trensfarmed by the Drarly Drpasting

BRONNIE WARE

Bronnie Ware, enfermera australiana que acompafia a enfermos terminales, escribi6
un articulo a partir de su experiencia con ellos y mas tarde public6 un libro titulado Los
cinco principales remordimientos de las personas cercanas a la muerte.

. «Ojala hubiera tenido el coraje para vivir una vida de acuerdo
a mis principios, no a lo que los demas esperaban de mi».

. «Ojala no hubiese trabajado tan duro»

. «Ojal&a hubiera tenido el valor de expresar mis sentimientos»

. «Me gustaria haber estado méas en contacto con mis
amigos».

. «Me hubiera gustado ser mas feliz»

= A I

Benjamin Barber

“No divido el mundo entre
débiles y fuertes, o por sus éxitos
o fracasos...

Divido el mundo entre los que

aprenden y no aprenden”.

10
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. “N(:IESTRAS CONVICCIONES MAS
ARRAIGADAS, MAS INDUBITABLES, SON LAS
MAS SOSPECHOSAS. ELLAS CONSTITUYEN
NUESTRO LIMITE, NUESTROS CONFINES,
NUESTRA PRISION”” ORTEGA Y GASSET

21 ‘/

IEETR e e
NI -
dA VLR EL -. Q%TUTO

» MODELO? VIEJITO!

" BUEN DIA,SENOR,
VENGO A QUE
ME HAGA LA
LLAVE DE LA
FEL\CIDAD

o
o
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\_/ ROBERTO LUNA #LiderarDesdeElITalento

LIDERAR DESDE
EL TALENTO

LIBROS DE DIVULGACKGN EMPRESARIAL
(2018) (2017} {2011) {2010)

LIBROS DE DIVULGACION DESARROLLO PERSONAL

{2017)

gESﬁdﬂ del r%r%i[%%fwnm[smnm ELLIDER ——
—-Qtalento SN NO NACE... vl |
' iSE HACE! NRGE SENTE )
TALENTO [ \ g YHUOERA ,
R | DELOSELFOS:
A i TUVIDA _ . CLAVESPARA

COMPRENDER
EL CAMBIO Y
LA FELICIDAD

s . E + ROBERTD LUNA
PIRAMIDE b ]

Técnico Profesional Ensayo Ensayo/Mondlogos Novela

Libro practico Ensayo 7 Fébula/Cuento
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#LiderarDesdeElTalento
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